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MIEMBROS DEL CONSEJO IPAF 2024-2025



RETOS DEL CEI ESPAÑA 2024-2025

Elevar los stándares de calidad de 
la formación de Operadores de 
Plataformas Elevadoras en
España.

1

2

3

Divulgar y dar a conocer más la 
marca IPAF en España. 

Aumentar el número de 
afiliados y alumnos formados. 

Estar al servicio de los afiliados
a IPAF, de sus instructores, y 
alumnos formados, 
defendiendo sus intereses.

4

5

6

Cooperar con otras organizaciones, 
como ELEVA, en todo aquello que 
afecte a Operadores de Plataformas 
Elevadoras en España.

Hacer más visible todo lo que 
realiza el CEI. 



IPAF ES 
MUCHO 
MÁS QUE 
UN CARNET



NUESTRO RETO COMO ASOCIACIÓN ES 
CONSEGUIR DEL TRABAJO CON PEMP
UN LUGAR SEGURO PARA TRABAJAR



VICEPRESIDENTE

Los proyectos, acciones y decisiones del Consejo (CEI) deben llegar al afiliado 
(mejora de la comunicación interna);

Elecciones Diciembre 2025 (renovación del 80% de los actuales vocales). 

Fomentar la participación en el CEI de otros afiliados que puedan aportar su 
know how (incorporar nuevas ideas: art. 8);

Art. 8 Estatutos: El CEI podrá someter a votación el nombramiento especial de un máximo de
dos vocales sin derecho a voto durante un periodo de tiempo limitado, siempre y cuando, los
conocimientos o experiencia específicos de dichos miembros sean indispensables para llevar
a cabo determinados proyectos.
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Digitalización
Ana Oñate Gutiérrez
Programme Coordinator
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Contexto

13



¿Por qué cambiamos?

21 February 202414

Sistemas heredados

Procesos manuales

Resultados de las auditorías
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¿Qué queremos conseguir?

Rediseñar los sistemas para
modernizar la experiencia de 

usuario y mejorar la 
interacción de los miembros

Lograr una mayor eficacia a 
través de la automatización, la 

eliminación de tareas
repetitivas y dar más

autonomía a los centros de 
formación.

Conectar todos los sistemas
para asegurarnos de la 

integridad y precisión de los 
datos y del flujo de la 

información. 

Facilidad de uso EficaciaConectividad
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IPAF Portal

Transformación digital

1

3

5

Administración de cursos

Auditoría

CRM & Self-Service Account Management2

4

6

Gestión de cursos digital

Manual de formación digital

16
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Contexto
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Digitalización de la formación

eLearning

Reserva de 
cursos

Agregar
candidatos

Impartición 
de cursos

Pruebas 
teóricas

Pruebas 
prácticas

Admin. de 
cursos y 

candidatos

Solicitud de 
licencias

Distribución 
de 

eLearning

Digitalización 
del proceso 

de formación
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Proceso actual

El cursoReserva del curso

19
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Proceso actual

Pruebas prácticasPruebas teóricas
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Proceso actual

Proceso de solicitud manualSolicitud de licencias

21



21 February 2024

Proceso actual

Entrega de licenciasDistribución de licencias
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Repetitivo – se tienen que introducir los 
mismos datos en varias ocasiones

¿Qué no funciona en el proceso actual?

1

2

3

En papel; los archivadores, pedido de stock, 
transporte, impacto medioambiental…

Ineficiente

Proceso muy manual4

5

6

Errores humanos

Experiencia de usuario limitada

23
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El nuevo proceso

Agregar candidatos al cursoReserva de cursos

24
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El nuevo proceso

Introducir de los resultados obtenidos por los
candidatosImpartir del curso

25
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Verificaciones automáticas
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Tus cursos
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Registro de cursos digital

29






21 February 2024

Vista del 
candidato

30


Create videos with https://clipchamp.com/en/video-editor - free online video editor, video compressor, video converter.
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Prueba teórica digital

Candidato realiza la comprobación previa de usoInstructor proporciona acceso a la teoría

31
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Resultados de la prueba pre-teoría e impartición de la clase
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Prueba práctica

Fase finalFase inicial

33
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No más repeticiones

¿Por qué el nuevo proceso es mejor?

1

2

3

Reducción del uso del papel; menos espacio de 
almacenaje, etc.

Mayor eficiencia

Menos trabajo manual4

5

6

Reducción de errores humanos

Increíble experiencia de usuario

34
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Siguientes pasos

Test test test test test test
test test test test test test
test test test test test test
test test test test test test
test test test test test test

test

LanzamientoSeguir trabajando en el
desarrollo
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¿Alguna pregunta?
¡No dudéis en poneros en contacto!
Email: ana.gutierrez@ipaf.org
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LA CALIDAD ES LO QUE NOS DISTINGUE

21 February 2024

Juan Soria 
Auditor  



Tipos de Auditorias de IPAF  
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De Centros de Formación 

De Instructores
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o Promover y facilitar el uso seguro y eficaz de las 
plataformas aéreas en todo el mundo.

o Apoyar a nuestros afiliados y alumnos en todo el mundo.

o Garantizar la integridad y reputación del carné PAL.

Nuestros Principios 
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Resultados de Auditorias en España
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No Conformidades – Formulario 2.2.3 a

Horas de inicio y fin

Ausencia de comentarios del 
instructor

Fechas de revisiones de 
máquinas
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No Conformidades – Formulario 2.2.3 b

Identificación de riesgos 
básicos

Fecha y comprobaciones de 
equipos e instalaciones

Firma de todos los 
participantes 
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No Conformidades – Cumplimentación de Cuadernos

Errores en fechas y categorías en 
hoja de portada

Errores o falta de información en 
apartado Detalles del Curso

Errores en columnas Decisión y 
Fallos de la Prueba Práctica

Firmas de instructores en Prueba 
Práctica cuando hay varios
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No Conformidades – Revisiones e Inspecciones 
UNE 58921

Capítulos 7 y 8 norma UNE 58921:2017

Revisiones al menos anuales realizadas por 
personal especialmente capacitado registradas en 
informes de revisiones periódicas indicando “según 
la norma UNE 58921:2017”.

Inspecciones cada 3 años realizadas por Entidades 
de Inspección Acreditadas por ENAC, salvo que las 
máquinas utilizadas para la formación tengan 
menos de 3 años de antigüedad.
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Tipos de No Conformidades

Mayores:

- NC menores repetidas del año anterior a 
criterio del auditor, cursos cortos, 
“overtraining” (más exámenes de los 
permitidos), tarjetas PAL incorrectamente 
emitidas, situaciones de riesgo o peligro 
inminente para la seguridad de las personas..

Menores:

- Cualquier otro incumplimiento de 
requisitos de formación de IPAF.
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Matriz Extendida de Formación

• NUMERO MAXIMO DE TESTS PRACTICOS PERMITIDOS:
- DIA DE FORMACION PRACTICA CON TEORIA PREVIA Y VARIAS 

CATEGORIAS: 12 TESTS PRACTICOS MAXIMO
- DIA DE FORMACION PRACTICA SIN TEORIA PREVIA Y VARIAS 

CATEGORIAS: 16 TESTS PRACTICOS MAXIMO
- DIA DE FORMACION PRACTICA CON O SIN TEORIA PREVIA Y UNA 

SOLA CATEGORÍA: 10 TESTS PRÁCTICOS MÁXIMO (PORQUE 10 
ALUMNOS MÁXIMO POR CURSO SEGÚN UNE 58923)

• DURACION MINIMA CURSOS:
- 9 HORAS PERMITIENDOSE REDUCIR MEDIA HORA POR CADA 

TEST PRACTICO NO REALIZADO RESPECTO AL MÁXIMO 
PERMITIDO.
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• APTDO 7.2 DURACION CURSO DE OPERADOR PEMP :

- TEORIA: MINIMO 4 HORAS
- PRACTICA: DEMOSTRACION PRACTICA EN GRUPO CON UN 

MINIMO DE 15’ POR CATEGORIA  + 20’ DE PRACTICA POR 
ALUMNO Y CATEGORIA

Duración mínima de cursos según UNE 58923

• APTDO 8.1 DURACION CURSO DE RENOVACIÓN :

- TEORIA: MINIMO 2 HORAS
- PRACTICA: IGUAL QUE PARA CURSO DE OPERADOR PEMP
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- DIA DE FORMACION PRACTICA CON TEORIA PREVIA:
• Categorías: 3a + 3b
• Número de candidatos: 5
• Número de tests prácticos: 10 (sobre 12 permitidos)
• Duración minima del curso: 8 horas

Ejemplos prácticos duración mínima de cursos

- DIA DE FORMACION PRACTICA SIN TEORIA PREVIA:
• Categorías: 3a + 3b + 1a + 1b
• Número de candidatos: 3
• Número de tests prácticos: 12 (sobre 16 permitidos)
• Duración minima del curso: 7 horas
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MANTENIMIENTO DE LA P.E.M.P. REVISIONES . RESPONSABILIDAD TITULARES Y USUARIOS 



• Empresa familiar fundada que nace en 1991 desde la empresa GRUAS LOZANO SA, que opera desde 1959

como pionera en el sector de la elevación , inicialmente como apoyo a ésta y para diversificar sus servicios y

que con el paso de los años se consolida como la Empresa referente en el sector de las Plataformas

elevadoras de Andalucía y Extremadura, con presencia física en toda la Comunidad de Andalucía y parte de

Extremadura pero que opera a nivel nacional.



•

• PLATAFORMAS LOZANO se encuentra certificada bajo diferentes estándares, tanto a nivel de Calidad, Medio Ambiente como Prevención y certificada por SGS ICS.

Además de esto, se encuentra certificada por las NORMA UNE 58923 para la Formación para el Manejo de Plataformas elevadoras móviles para personal con

personal homologado para dicha formación y emisión de certificados tanto por IPAF como con ANAPAT

• UNE-EN ISO 9001:2015 Gestión de La Calidad

• UNE -EN ISO 14000:2015. Medio Ambiente

• UNE 45000: Riesgos Laborales



PLATAFORMAS LOZANO pertenece a ANAPAT (Asociación Nacional de Plataformas elevadoras) en la que se encuentran las principales

Empresas de España y además se encuentra en el Comité Técnico de elevación de AENOR , subcomité SC9 /CTN 58 de maquinaría de

elevación, organismo que desarrolla todas las Normas UNE, incluida a 58921 sobre la que se está desarrollando esta Jornada.

PARQUE MAQUINARIA

Plataformas Lozano cuenta con un parque de maquinaria de más de 670 unidades de diferentes

tipo tanto de modelos como altura , llegando a los 90 metros



DEFINICIONES
MANTENIMIENTO

• Combinación de todas las acciones técnicas, administrativas y de gestión, realizadas durante el ciclo de vida de la PEMP, destinadas a conservarla o a
devolverla a un estado en el que pueda desempeñar la función requerida.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
• Mantenimiento que se realiza a intervalos predeterminados o de acuerdo con criterios establecidos, y que está destinado a reducir la probabilidad de fallo o la
degradación del funcionamiento de un elemento.

MANTENIMIENTO PREDICTIVO:

• Mantenimiento basado en la condición que se realiza siguiendo una predicción obtenida del análisis repetido o de características conocidas y de la evaluación
de los parámetros significativos de la degradación del elemento.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO:

• Mantenimiento que se realiza después del reconocimiento de una avería y que está destinado a poner a un elemento en un estado en que puede realizar una
función requerida.

• manual de mantenimiento:
• Publicación del fabricante de una PEMP que describe las operaciones de reglaje, mantenimiento y la frecuencia con las que deben ser realizadas, así como las
medidas de seguridad que se han de cumplir.



REVISIONES:

• Comprobaciones periódicas para garantizar la conservación y el funcionamiento correcto de la máquina de conformidad con su normativa específica de diseño,
fabricación y utilización, así como la seguridad y salud de las personas que puedan encontrarse dentro de su campo de acción.

informe de revisiones:

• Documento acreditativo del resultado de las comprobaciones que se realizan a la PEMP para asegurar el cumplimiento de la normativa específica que le aplique.



PERSONAL COMPETENTE

• Persona autorizada por el empresario que por la posesión de un grado reconocido, experiencia, extenso conocimiento del producto, posee la formación específica e
información suficiente y adecuada para el cumplimiento de los apartados de esta norma que le aplique.

• PERSONAL ESPECIALMENTE CAPACITADO

Persona competente con formación específica en la gama de máquina que corresponda, conforme al fabricante.



1. Mantenimiento

1. Generalidades

• El mantenimiento de las PEMP está fundamentalmente concebido para evitar o reparar averías evitando y reduciendo paros incontrolados, especialmente en tanto en
cuanto los mismos puedan generar situaciones de riesgos de accidente u otros daños para la PEMP.

•
UNE 58921:2019 En la definición de mantenimiento están incluidos todos los tipos de mantenimientos preventivos, predictivos y correctivos y de actualización de
seguridad, en función a las instrucciones del fabricante, siempre de conformidad con la legislación vigente, condiciones de trabajo y frecuencia de tiempo y/o utilización
Adicionalmente existen otras variantes de tipo de mantenimiento dentro de estos tipos anteriormente considerados y que en función de las particularidades de la máquina
o equipo de trabajo, el fabricante estime denominar, considerar y llevar a cabo.

1. Realización

• El mantenimiento preventivo y predictivo deberá ser realizado por personal competente según el manual de mantenimiento específico de la PEMP.

• Todas las operaciones de mantenimiento correctivo y los boletines de seguridad deberán ser realizadas por personal especialmente capacitado, debiendo cumplir
las normas y procedimientos marcados según las instrucciones del fabricante de la PEMP y compartiendo por esto la responsabilidad del trabajo.

• NOTA En el caso de que no existiese un manual específico de mantenimiento de la PEMP podrá ser organizado y planificado por personal especialmente capacitado de la empresa propietaria quedando esto por
escrito.



Periodicidad

• El manual de utilización del fabricante o las instrucciones del propietario (que nunca deben ser menos restrictivas que las del fabricante), deben determinar de forma
clara la periodicidad que requiera cada una de las funciones de mantenimiento, con el fin de asegurar el perfecto funcionamiento de la máquina y de sus componentes.

• NOTA La frecuencia del mantenimiento podrá aumentarse en función de la ubicación y las condiciones de trabajo de la máquina

• . Responsabilidad

• El propietario de la PEMP será responsable de que se realicen el mantenimiento, en tiempo y forma, contempladas en este apartado.

Documentación

• Las operaciones deben registrarse en el historial de la PEMP, incluyendo todas las actuaciones, fechas, carácter y frecuencia, personas ejecutantes y firma.

• El historial de la PEMP tiene carácter legal y debe estar permanentemente a disposición de las autoridades.



COMO LO HACEMOS EN LOZANO
ERP que enlaza las horas de trabajo de las máquinas que se actualizan al generar los partes de alquiler al cliente

El programa genera un aviso de vencimiento de mantenimiento bien cuando quedan un 10% a que se alcancen las horas de la 
próxima revisión , bien cuando quede 10% de días al vencimiento si la variable es el tiempo ( años , meses….)



CONFIGURACION AVISOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PREVENTIVOS POR HORAS  



CONFIGURACION AVISOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR PERIODICIDAD DE TIEMPO  





• HISTORIAL MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS



MANTENIMIENTOS PREDICTIVOS

En base a software de algunos modelos de fabricantes ( SHERPAL maquinas HAULOTTE , GENIE ) se analizan los 
informes que el programa genera como avisos, no se tratan de averías como tal ni corresponden a la 
periodicidad de un mantenimiento preventivo. 



• MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS



• HISTORIAL DE MANTENIMIENTO CORRECTIVOS





REVISIONES 

Generalidades

• Las revisiones tienen por objeto principal identificar aquellos fallos o desviaciones de lo previsto por el fabricante, en materia de diseño, estructura, funcionamiento y
operatividad de la PEMP que pueden asimismo ser generadores de riesgos de accidente o avería.

• Los elementos y sistemas de seguridad que sirven para actuar ante fallos previstos o situaciones de emergencia han de ser conservados en condiciones óptimas de
funcionamiento, asegurando su rendimiento y prestaciones durante su vida útil, por lo tanto, reduciendo los posibles accidentes, averías y fallos provocados por un mal
estado de los mismos.

• En este capítulo se incluyen todas las revisiones que tengan como misión verificar de la forma más completa posible la seguridad y operatividad de la PEMP.

• Realización

• Las revisiones periódicas pueden ser realizadas indistintamente por cualquiera de los siguientes agentes:

– personal especialmente capacitado de las empresas propietarias, con medios adecuados para tal fin;

– entidades con personal especialmente capacitado, con medios adecuados para tal fin;

– servicios autorizados por los fabricantes o sus representante legales;



Periodicidad

• Con el fin de asegurar el perfecto funcionamiento de la PEMP y sus componentes, la revisión debe realizarse a intervalos de doce meses como máximo y siempre después
de cualquier acontecimiento excepcional como pueden ser una modificación sustancial, una falta prolongada de uso, un accidente, una colisión grave o daños por
fenómenos naturales.

Responsabilidad

• El propietario de la PEMP será responsable de que se realicen las revisiones, en tiempo y forma, contempladas en este capítulo.

• El agente que realiza la revisión de la PEMP es responsable de seguir las normas y procedimientos establecidos por el fabricante y deberían disponer de un seguro de
responsabilidad civil.

• Documentación

• Todas las operaciones verificadas deben documentarse en el Informe de Revisiones.

• A modo de ejemplo se incluye en el anexo B la lista de comprobaciones: “Informe de revisiones periódicas de las Plataformas Elevadoras Móviles de Personal (PEMP)”.

• Los resultados de estas revisiones deben constar en el historial de la PEMP y estar a disposición de las autoridades competentes durante toda la vida útil de la máquina.

• En todos los casos la PEMP debe ir acompañada de una prueba material de la realización de la última revisión.



Operaciones

• Una vez identificada la PEMP y su configuración para el desarrollo de esta revisión, se debería hacer hincapié en el perfecto funcionamiento de los controles, dispositivos
y sistemas de seguridad, además de los siguientes puntos importantes:

– Existencia de todos los componentes estructurales o esenciales.

– Grietas en soldaduras o componentes estructurales.

– Abolladuras o daños en máquinas.

–
– Corrosión u oxidación excesiva.

– Pares de apriete correspondientes.

– Fugas hidráulicas.

– Cableado eléctrico en buen estado.

– Pasadores, pivotes y elementos de fijación correctamente colocados y apretado.

– Desgastes de elementos de fricción.

– Limpieza general.



• REVISIONES ANUALES SEGÚN UNE 58921
La consideramos a nivel de control de vencimiento como un mantenimiento mas 



RESPONSABILIDAD USUARIO
• Medidas de seguridad antes de comenzar a trabajar Se trata de una comprobación muy importante ya que
es la inmediatamente anterior al uso, es una comprobación rápida, sencilla, sistemática, no anárquica,
que impide que algún elemento quede sin verificar. El secreto radica en adoptar una rutina de inicio,
final y puntos a verificar, ello implica:

– comenzar la comprobación siempre (sin condiciones) por el mismo sitio;
– realizarla en el mismo sentido de giro;
– revisando los mismos puntos; y finalizando siempre en el mismo lugar.
• Para visualizarlo gráficamente se puede observar la ilustración siguiente:



• Para visualizarlo gráficamente se puede observar la ilustración siguiente:



• De forma resumida, la comprobación debe incluir como mínimo:

– comprobación visual de soldaduras para localizar deterioros u otros defectos estructurales;

– comprobación visual para verificar la ausencia de escapes en circuitos hidráulicos;

– comprobación visual para verificar ausencia de daños en cableado y conexiones eléctricas;

– verificar el estado de los neumáticos, frenos, baterías y motor(es);

- comprobación del funcionamiento de los sistemas de mando y de seguridad



Al usuario se le entrega una copia del Manual de la máquina donde hay un check list previo al uso por parte del 
fabricante 
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PTDMs, Montacargas y Elevadores de Obra
Angel Ibanez
IPAF Global Representative for MCWPs and related products







































Cursos IPAF disponibles para PTDMs y Montacargas de obra

Category PTDM Montacargas / 
Elevadores

Operador  
Operador chásis móvil  -
Demonstrador  
Instalador  x
Instalador avanzado  x
Formador  
Instructor  x
CAP  
Manager  

*

*



Training Modules charts







CEN-TC 98-WG 8
Estándar europeo
PTDMs

CTN-UNE 58-SC 9-GT 4
Norma española 
Elevadores de obras y servicio

PARTICIPACIÓN 
EN COMITÉS 

NORMATIVOS







IPAF accident report portal

accidentreporting@ipaf.org

https://ipafaccidentreporting.org/ 



Gracias
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TOTAL COST OF 
OWNERSHIP (TCO)
AND BATTERY ENERGY IMPACT
Stefano Giuliani – Technical Sales Director EUROPE



HIDDEN 
COSTS
LABOUR COSTS TANGIBLE COSTS
Maintenance
• Watering
• Cleaning spills
• Repairing damage 

(Machine and facility)
• Equalizing charge

Replacement
• Ordering
• Receiving 
• Swapping out batteries

• New Batteries
• Demineralized Water
• Repair materials (paint, 

neutralizing agent, other) 
• Electricity Cost to recharge



MEWP TCO 
CALCULATOR
In-depth tool designed to calculate the operating 
costs of owning and operating MEWPs 



TCO CALCULATOR

BATTERY 
SELECTION 
AND 
COMPARISON



THE HIDDEN 
COSTS



TCO CALCULATOR

INITIAL 
BREAKDOWN 
FOR ONE 
MACHINE



EXPANDING 
COSTS TO THE 
FLEET

TCO CALCULATOR



FINAL 
NUMBERS

TCO CALCULATOR



FINAL SAVINGS

20-45%
AVERAGE SAVINGS 
OVER THE LIFETIME 
OF A BATTERY
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Normativa de estiba en camión 
RD 563 /2017

POR: 
ANDONI GORTÁZAR
JUAN A. CANTÓN REVUELTO


	BIENVENIDOS 
	Indicaciones Generales 
	Slide Number 3
	Gracias por vuestros patrocinios
	JOSE MARÍA SEVILLA�ALBERTO MIÑARRO
	MIEMBROS DEL CONSEJO IPAF 2024-2025
	RETOS DEL CEI ESPAÑA 2024-2025
	IPAF ES MUCHO MÁS QUE UN CARNET
	NUESTRO RETO COMO ASOCIACIÓN ES CONSEGUIR DEL TRABAJO CON PEMP�UN LUGAR SEGURO PARA TRABAJAR
	VICEPRESIDENTE
	Gracias por vuestros patrocinios
	Slide Number 12
	Contexto
	¿Por qué cambiamos?
	¿Qué queremos conseguir?
	Transformación digital
	Contexto
	Digitalización de la formación
	Proceso actual
	Proceso actual
	Proceso actual
	Proceso actual
	¿Qué no funciona en el proceso actual?
	El nuevo proceso
	El nuevo proceso
	Verificaciones automáticas
	Contexto
	Tus cursos
	Registro de cursos digital
	Vista del candidato
	Prueba teórica digital
	Resultados de la prueba pre-teoría e impartición de la clase
	Prueba práctica

